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Artificial Intelligence and Labour Law. The article deals with some of the consequences
of the involvement of artificial intelligence systems in working life, which is already
a reality in certain areas of working life. The Al is significantly ahead of the neccesary
legislation that should enshrine its certain aspects. The author analyzes which areas of
labour relations are most affected by the involvement of artificial intelligence systems. On
this basis, the professor later focuses on the analysis of requirements that impose the
necessity of legislative changes in the area of labour law and labour relations. Taking into
account the legislative framework for the regulation of artificial intelligence by the European
Union, when involving artificial intelligence systems in the field of labour relations, it is
also inevitable to observe basic human rights as enshrined in the Convention on Fundamental
Human Rights and Freedoms, but also in the EU Charter of Fundamental Rights. This
mainly concerns the right to protect private life and the protection of personal data of
employees, the right to protect the dignity of employees, compliance with anti-discrimination
law and, on the other hand, also the freedom to do business and perform gainful activities.
The involvement of artificial intelligence systems is currently relevant, especially, in the
field of HR sector in the selection of job applicants within the framework of pre-contractual
relations. Even during the employment relationship, artificial intelligence systems enable
detailed control of employees, especially in terms of the efficiency of the use of working
time, which can also lead to unilateral termination of the employment relationship by the
employer. Highly autonomous artificial intelligence systems themselves give specific work
instructions to employees, resulting in a certain delegation of the employer‘s right of
instruction, which most characterizes the concept of employment work.

According to the author, among the legislative requirements related to artificial intelligence,
which must be dealt with by the labour law at present and in the near future, is mainly the
change of essential legal terms in labour law, such as the term ,,employment ,, as well as
the term ,,employee.” In addition, it will be necessary to deal with the legal position of the
employee vis-a-vis the so-called ,,digital instruction” by the highly automated artificial
intelligence systems. It will equally be necessary to ensrine the liability legal relations in
labour law as well as to extend the existing scope of employee representatives in protecting
the employee from possible negative effects of artificial intelligence on employees.
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Vseobecna charakteristika

Rychle sa rozvijajice systémy digitalnych technologii prinasaju do hospodarskeho
a spolocenského zivota Statov Siroké spektrum vyhod a prednosti. Z nasadenia systémov
umelej inteligencie ako konkurenénej vyhody profituju nielen subjekty v hospodarske;j
sfére, ale aj subjekty z inych oblasti spolocenského zivota.

* Prof. JUDr. Helena Barancova, DrSc., Katedra pracovného prava a prava socialneho zabezpeéenia,
Pravnicka fakulta Trnavskej univerzity v Trnave.
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Dynamika vyvoja a roz§irovania umelej inteligencie sa zvysila aj nasledkom pandé-
mie Covidu 19, v priebehu ktorej doslo k vyznamnému narastu digitalnych foriem pra-
ce.! Umela inteligencia, ktora je v si¢asnosti v mnohych oblastiach uz realitou, svojimi
pravnymi G¢inkami a dosledkami zasahuje aj do oblasti pracovnopravnych vztahov.

Zavadzanie systémov umelej inteligencie do oblasti pracovnopravnych vztahov vSak
v sebe ,,skryva“ aj nemalo rizik vo vztahu k dodrziavaniu niektorych zékladnych prav za-
mestnancov chranenych Dohovorom Rady Eur6py o zakladnych l'udskych pravach a slo-
bodach, Chartou zékladnych prav EU, ako aj ustavami &lenskych statov Europskej tinie.

Z pohladu zékladnych prav garantovanych v Dohovore Rady Europy o zékladnych
pravach a slobodéach, ako aj v Charte zakladnych prav EU zvlast v hospodarskej oblasti
sa nasadenie systémov umelej inteligencie prejavuje aj ako urcity stret medzi zakladny-
mi l'udskymi pravami na jednej strane a ekonomickymi slobodami na druhej strane. Ide
najmé o obsahovo §iroko koncipovanu slobodu podnikania, ktora je jednou zo Styroch
zakladnych slobdd, na ktorych je zalozena Eurdpska tnia.

Okrem nespornych prednosti, ktoré st spojené s vyuzivanim umelej inteligencie vo
vSetkych sférach spolo¢nosti, existuju aj obavy z moznej nepredvidatel'nosti spravania sa
vysoko autonomnych systémov umelej inteligencie — osobitne v situaciach, ked’ su na
tieto systémy prenesené aj rozhodovacie procesy, do ktorych by mal vstupovat’ ¢lovek
svojou ,,ludskou inteligenciou®.

Zavadzanie systémov umelej inteligencie ma vyrazny ¢asovy predstih pred vytvara-
nim ucinnych pravnych regulacii jej fungovania. ,,Legislativne vakuum* v pravnej tipra-
ve umelej inteligencie je aktualne nielen v Slovenskej republike, ale aj v inych Statoch
EU, ako aj mimo nej. Ucelend stratégiu umelej inteligencie maju len niektoré §taty, napr.
Kanada, Japonsko, Singapur, Cina. V Eurépskej tinii drzi tento primét Finsko.?

Na trovni Eur6pskej unie boli doteraz prijaté len ¢iastkové pravne ramce pre umela
inteligenciu, aj ked’ v sii¢asnosti je pripravené nariadenie Eurdpskej tinie o umelej inte-
ligencii, ktorym sa Europska tinia usiluje pravne regulovat’ nasadenie umelej inteligencie
vratane vsetkych s fiou stvisiacich socidlnopravnych rizik s dérazom na dodrziavanie
zékladnych udskych prav. Regulacia systémov EU umele;j inteligencie poéita do blizkej
buducnosti s ulozenim nemalo povinnosti nielen pouzivatel'om systémov umelej inteli-
gencie, ich poskytovatel'om (dodavatel'om), ale zaklada aj komplex konkrétnych oprav-
neni subjektom, na ktoré dopadaji urcité rizika spojené s jej vyuzivanim.*

! DOLOBAC, M. Technostres a ochrana duSevného zdravia zamestnanca. In BARANCOVA, H.,
OLSOVSKA. A. (eds.) Pracovné pravo v digitdlnej dobe. Praha : Leges, 2017. In Zbornik z medzindrodnej
vedeckej konferencie Pravnickej fakulty TU v Trnave; BARANCOVA, H. COVID 19 a renesancia doméckej
prace. In Pravny obzor: 2020, &. 4, s. 241 an.; BARANCOVA, H. Stasusové otazky platformovej prace, Societa
et iurisprudencie (SEI). In Medzindrodny internetovy c¢asopis Trnavska univerzita. 2023, €. 3, s. 34 — 56.

2MORAVEK, J. Zména n&kterych vychozich paradigmat a jeji reflexe v pravni ipravé pracovnépravnich
vztaht a socialniho zabezpeceni. In Prdvnik. 2021, €. 2,s. 136 an.

3 KOLARIKOVA, L., HORAK, F. Uméld inteligence & prdvo. Praha : Wolters Kluwer, 2020, s. 46 — 47.

4 Navrh Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady o harmonizacii predpisov pre umelu inteligenciu zo
dna 21. 4. 2021 (COM 2021). (Akt o umelej inteligencii april 2021 — Artificial Intelligence AIA.). Uvedené
Nariadenie EP dia 13. marca 2024 schvalil. Nariadenie musi formalne schvalit’ aj Rada EU, o sa oakéva, ze
bude prijaté koncom volebného obdobia.
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Okrem zaostavania pravnej regulacie systémov umelej inteligencie v podmienkach
Slovenskej republiky vyrazne zaostavaju najmé potrebné reformy vzdelavacieho systému,
¢o sa v stcasnosti popri vSeobecnom nedostatku kvalifikovanych pracovnych sil na trhu
prace ukazuje ako zavazny problém, ktorého rieSenie uz nadobudlo podobu neodkladnosti.

L. cast
1. Pojem umelej inteligencie

V oblasti vyvoja modernych technologii neexistuje doteraz presné vymedzenie poj-
mu ,,umeld inteligencia®, z ¢oho vyplyvaji prirodzené obtiaznosti pri jeho normativnom
vymedzeni.

Podl'a odporucania Rady OECD pre umelt inteligenciu je ,,umela inteligencia systém,
ktory je schopny najst’ optimalne, resp. vhodné odporucania, rieSenia, resp. rozhodnutia pre
ciele definované ¢lovekom, ktoré realne alebo virtualne vplyvaji na okolie*.> V podobe
vel'mi vSeobecnej charakteristiky umela inteligencia predstavuje systém fungujici auto-
némne s vysokou mierou schopnosti riesit’ problémy, ktoré mu zada, resp. definuje ¢lovek.
Tato schopnost’ umelej inteligencie abstraktne mysliet’ a z toho vyvodzovat urcité konania,
zavery ¢i rozhodnutia ma zasadny prakticky aj pravny vyznam. Kontrolu nad tymito auto-
némnymi systémami umelej inteligencie by mal mat’ v kone¢nom désledku ¢lovek, osobit-
ne v situdciach, ked’ tieto systémy uplatiiuji svoju schopnost’ samostatne rozhodovat’.

Navrh Nariadenia EU, ktoré EP dia 13. marca 2024 schvalil, definuje umeld inteli-
genciu ako ,,softvérovy systém vyvinuty jednou alebo viacerymi technikami a pristupmi,
ktory méze pre dany stbor cielov vymedzenych ¢lovekom vytvarat' vystupy, ako st
obsah, predpovede, odporti¢ania alebo rozhodnutia ovplyvitujuce prostredie, s ktorym je
interaktivny.” Tento systém je spOsobily aj samostatne rozhodovat’ a pracuje na réznom
stupni autonémnosti. Nariadenie EU vytvara zdkladné pravne rimce na vyuzitie umelej
inteligencie v praxi a sucasne upravuje rieSenie komplexu rizik spojenych s technoldgia-
mi umelej inteligencie.®

Je koncipované tak, aby vyuzitim systémov umelej inteligencie neboli ohrozené za-
kladné I'udské prava, ako ich zakotvuje Dohovor Rady Eurdpy o zakladnych l'udskych
pravach a slobodach, ako aj Charta zakladnych prav EU. Ide najmé o pravo na siikromny
zivot a ochranu osobnych udajov, pravo na ochranu l'udskej dostojnosti, antidiskriminac-
né pravo, pravo na ochranu zdravia zamestnancov, na bezpecnost’ pri praci. Aj tymto
legislativnym postupom na urovni Europskej Gnie sa vytvara ur€itd rovnovaha medzi
nasadenim autondmnych systémov umelej inteligencie ako sti¢asti slobodného podnika-
nia a zakladnymi ludskymi pravami.’

> Recommendation of the Council on OECD Legal Instrumens Artificial Intelligence, 2022. OECD Legal
Instruments Artificial Intelligence, 2022.

% Poznamka ¢. 5.

7 Napriklad ¢lanok 16 Charty zékladnych prav EU zakotvuje uréité pravne moznosti obmedzenia slobody
podnikania, akymi st zabezpecenie suladu s verejnym zaujmom, napr. stiladu medzi bezpe¢nost'ou a ochranou
spotrebitela.
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2. Systém umelej inteligencie a sikromné pravo

Zavedenie vysoko autonomnych systémov umelej inteligencie svojimi pravnymi do-
sledkami zasahuje aj oblast’ sukromnopravnych vzt'ahov. V pravnej literature sukromné-
ho prava sa napr. zvazuje, &i umela inteligencia moze spinat’ pravne charakteristiky prav-
nickej osoby alebo pravne charakteristiky fyzickej osoby alebo ¢i je umela inteligencia
osobou ,,sui generis“ ( tzv. elektronickou osobou) a ¢i méze takto vysoko autonémne
konanie umelej inteligencie zalozit’ pravny ukon. Podl'a pravneho stavu de lege lata je
existencia pravneho ukonu viazand na ur¢ité nevyhnutné pravne predpoklady, medzi kto-
ré patri napr. pravna subjektivita opravneného subjektu, ¢i nalezitosti vole a prejavu vole
pravne sposobilého subjektu. Pri rieSeni otazky, ¢i moze byt takto vysoko autondémny
systém umelej inteligencie pravne sposobilym subjektom s priznanim pravnej subjekti-
vity, nam existujuci pravny stav zatial’ neposkytuje pozitivnu odpoved'.

Absencia subjektivnej vole ako zakladnej obsahovej nalezitosti pravneho tkonu
neumoziuje aktivitu prisudit’ pravnu subjektivitu vysoko autondémnej umelej inteli-
gencii, ktorej prostrednictvom by mohla vykonavat’ aj pravne ukony.® Tymto dévodom
zatial’ je absencia vdle na strane systému umelej inteligencie a chybajuca pravna sub-
jektivita. Dalsim z problémov, s ktorym sa zapodievaju predstavitelia sikromného pra-
va najma v suvislosti s existujicim zodpovednostnym systémom, je aj otazka, ¢i vyso-
ko autondémny systém umelej inteligencie, najmé ak je zhmotneny vo vyrobku ako
vysledku prace, mozno povazovat’ za vec. Ak ano, kto je pravne zodpovedny za Skodu
spdsobenu takouto vecou? Budli nam v blizkej buducnosti stacit’ existujuce modely
zodpovednosti v oblasti sikromnopravnych vzt'ahov? Pri nasadeni autondmnych sys-
témov umelej inteligencie bude podstatne t'azsia identifikdcia zodpovedného subjektu,
pretoze autonomne fungovanie systému umelej inteligencie neznamena len schopnost’
samostatne existovat’ a fungovat’, ale neustale uz nezavisle od véle jeho povodného
tvorcu generovat’ vlastné programy, ¢im v podstate samotny tvorca umelej inteligencie
straca kontrolu nad jeho fungovanim. V oblasti zodpovednostnych pravnych vztahov
sukromného prava existuje v sucasnosti este mnoho nezodpovedanych otazok, napr. ¢i
bude nutné v blizkej budicnosti doplnit’ existujici zodpovednostny systém o nové
druhy zodpovednosti.

I1. ¢ast’
Oblast’ pracovnych vzt’ahov
1. Vseobecna charakteristika

Aj ked’ umeld inteligencia méa nesporne pozitivne dosahy na spolo¢nost’, vytvara pre
jednotlivcov spolo¢nosti aj niektoré rizika, nevynimajic svet prace, t. j. ani oblast’ pra-
covnopravnych vztahov.

8 TVRDIK, I. Teorie absolutnich a relativnich soukromych subjektivnich prav. In Pravni rozhledy. 2023,
¢. 12, 5. 419 — 426.
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Uz v st¢asnosti je nesporné, ze umela inteligencia zasahuje, resp. bude zasahovat’ aj
do oblasti pracovnopravnych vzt'ahov.” Na jednej strane moznost’ staleho $irSieho zava-
dzania umelej inteligencie vytvara pre zamestnavatel’a vysoku konkuren¢nt vyhodu, na
druhej strane nie vSetky désledky z jej zavedenia zvySuji ochranu zamestnancov a ko-
reSponduju s ich zdujmami.

V uvedenej stvislosti pravne podstatné je, ze zamestnavatel’ ma pravo na slobodu
podnikania v zmysle ¢lanku 51 Charty zakladnych prav EU, ale aj v zmysle Ustavy SR
¢i inych osobitnych zadkonov. Je opravneny nasadit’ do pracovného procesu také technic-
ké prostriedky, s ktorymi dokaze uspesne konkurovat’ napr. na trhu s inymi podnikatel’-
mi, t. j. systémy, ktoré su pre neho konkuren¢nou vyhodou. Na druhej strane st zékladné
l'udské prava zamestnancov, najméi pravo na ochranu osobnosti, pravo na ochranu dos-
tojnosti, pravo na dodrziavanie zasady rovnakého zaobchadzania, pravo na sukromny
zivot vratane ochrany osobnych udajov, pravo na informacie, ktoré by pri systémoch
umelej inteligencie nemali byt porusované a ohrozované ani v ramci pracovnopravnych
vzt'ahov. Preto pravo na slobodu podnikania zakotvené v ¢lanku 51 ods. 1 Charty zéklad-
nych prav by nemalo neprimerane zasahovat’ do inych zakladnych l'udskych prav. Popri
tom je potrebné reSpektovat’ aj aktualnu judikatiru Europskeho stdu pre I'udské prava,
osobitne ¢lanok 8 Eurdépskeho dohovoru o ochrane sukromného Zzivota a komunikacie
a zakazu diskriminacie. '

Preto v najblizSej budtcnosti aj v ramci pracovnopravnych vztahov bude potrebné
novou pravnou upravou dosiahnut’ uréiti rovnovahu medzi slobodou podnikania za-
mestnavatel’a a inymi zakladnymi l'udskymi pravami, o je mozné aj v rdmei pracovno-
pravnych vztahov docielit’ dodatoénymi pravnymi garanciami pre zamestnancov a hlav-
ne SirSou ingerenciou zastupcov zamestnancov. Na rozdiel od doterajSicho pravneho
stavu zastupcovia zamestnancov by mali mat §ir§ie opravnenia ingerovat’ do procesov
nasadzovania umelej inteligencie ¢i uz vo forme spolurozhodovania, alebo inymi forma-
mi efektivnej participacie na rozhodovacich procesoch zamestnavatela.

Umela inteligencia bude vyraznym spdsobom zasahovat’ osobitne do oblasti ochrany
osobnych udajov zamestnancov, prava na sikromny zivot, prava na ochranu l'udskej
dostojnosti, do kvality pracovnych podmienok, bezpecnosti a ochrany zdravia zamest-
nancov, spdsobov odmenovania zamestnancov pomocou algoritmov, a tym nasledne aj
do sposobov vykonu manazérskych funkcii, do oblati zodpovednostnych pracovnoprav-
nych vztahov, ako aj skoncenia pracovného pomeru.

2. Ochrana osobnych udajov

Zachovanie ochrany osobnych udajov je limitujucou hranicou vyberu adekvatnych
rieSeni pri nasadzovani systémov umelej inteligencie aj v oblasti pracovnopravnych

® MARTINI. Blackbox Algorithmus-Grundfragen einer Regulierung Kuenstlicher Intelligenz, 2019, s. 342
—365.

10 Napriklad rozsudok Eurépskeho sudu pre Pudské prava v pravnej veci (Caroline Hanover/Nemecko zo
dna 24. 6. 2004 a d’alSie rozhodnutia).
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vztahov. Zamestnavatel’ je opravneny spracovat osobné idaje zamestnancov len v pri-
padoch, ak suvisia s plnenim pracovnej zmluvy a ak su tieto tdaje nevyhnutne potrebné
na plnenie pracovnej zmluvy.!!

Priuplatiovani systémov umelej inteligencie je nevyhnutné dodrziavat’ aj Nariadenie
EU o ochrane osobnych tdajov, ktoré ma osobitne upraventi ¢ast ochrany osobnych
tidajov vztahujucich sa na pracovnopravne vzt'ahy. Aj v zmysle nariadenia EU by to mali
byt udaje nevyhnutne potrebné pre urcité rozhodnutie zamestnavatel'a alebo pre plnenie
jeho povinnosti vyplyvajicich z pracovnej zmluvy.'? Zamestnavatel'ovi z toho plynie
zakaz sprostredkovat’ tieto idaje tretim osobam. Vyzadovanie takychto osobnych udajov
napr. od uchddzaca o zamestnanie je nepripustné, ide napr. o testy o vSeobecnej inteli-
gencii ¢i genetické testy, ktoré neprimerane zasahuju do osobnostnych prav zamestnan-
cov a zasahuju aj do prava na 'udskt dostojnost’.

Pravne Gipravy o ochrane osobnych udajov priznavaji zamestnancom len individual-
ne prava a nedotykaju sa kolektivneho pracovného prava vratane ulohy zastupcov za-
mestnancov v oblasti poskytovania informacii a konzultécii a ulohy inSpektoratov prace
pri presadzovani konkrétnych prav zamestnancov. Ide najmé o algoritmické rozhodnutia,
ktoré vyznamnym spdsobom ovplyviiuju pravne postavenie zamestnancov.

3. Pojem zamestnanec a pojem zavisla praca

Vo vztahu k posobeniu autonémnych systémov umelej inteligencie na oblast’ prace
nariadenie EU o regulécii systémov umelej inteligencie sa vztahuje na vietky kategérie
pracovnikov (zamestnancov) v zmysle ¢lanku 45 ZFEU vratane pracovnikov pracuji-
cich pre platformy. Z uvedeného vyplyva, Ze nariadenie EU podstatnym sposobom ide
nad ramec pojmového vymedzenia ,,zamestnanec™ ¢i pojmu ,,zavisla praca®, tak ako st
tieto zakladné pravne pojmy vymedzené v Zakonniku prace.

Aj samotné algoritmické riadenie pracovnych procesov umelej inteligencie vyvolava
potrebu SirSieho chapania pojmu zamestnanec v porovnani s pojmom, ako ho vymedzuje
§ 11 Zakonnika, ale aj $irSicho vymedzenia pojmu ,,zavisla praca™ s kvalitativne odlisSnym
pojatim zavislosti a podriadenosti zamestnanca voci zamestnavatelovi v porovnani
s § 1 Zékonnika prace. Uvedeny trend sa uz v sucasnosti prejavuje v zahrani¢nej sudnej
judikattre, napr. pri posudzovani danosti kritéria zavislosti pri vykone platformovej prace.

Automatizované riadenie pracovnych procesov (algoritmické riadenie) oslabuje tra-
di¢né ponatie pracovného pomeru ako osobno-pravneho zavizkového vztahu.'

Uz v stcasnosti sa umeld inteligencia vo vyznamnejsej miere pouziva pri vykone
platformovej prace, crowdworkingu s charakteristickym algoritmickym riadenim, ktory
sa s¢asti obsahovo vymyka obsahu pojmu ,,zavisla praca* tak, ako ju upravuje § 1 Za-

"MALORNY, F. Datenschutz als Grenze KlI-basierter Auswahlentscheidungen im Arbeitsrecht, Recht der
Arbeit, Heft. N. 3, 2022, s. 170 a n.

12 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spraciivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov).

13 BARANCOVA, H., OLSOVSKA, A. (eds.) Priemysel 4.0. a pracovné podmienky. Praha : Leges, 2018.
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konnika prace Slovenskej republiky.!* Napriklad rozsudok Spolkového pracovného stdu
Nemecka prisudil pravny status zamestnanca — crowdworkerovi s vysokou mierou sa-
mostatnosti vykonu prace a s priznanim vsetkych zakladnych prav, aké ma zamestnanec
pri tzv. ,,$tandardnom zamestnani‘.'

Sir§iemu vymedzeniu pojmu ,,zamestnanec®, ako aj pojmu ,,zavisla praca“ napoveda
aj osobnd posobnost’ Nariadenia EU o umelej inteligencii, ktoré vychadza z pojmu za-
mestnanec v zmysle, ako ho zakotvuje ¢lanok 45 Zmluvy o fungovani Eurdpskej unie.
Na tieto skutocnosti uz v predchadzajtcich rokoch nie raz upozoriiovala aj zahrani¢na
pracovna literatura's. Existuje viac nez 100 zahrani¢nych sidnych rozhodnuti, tykajacich
sa napriklad posudzovania prace pre pracovné platformy s roznymi vysledkami. Cast
tychto sudnych rozhodnuti posudzuje tuto pracu v prospech jej preklasifikovania na za-
visla pracu."”

Jedno z najnovsich rozhodnuti Stidneho dvora EU v pravnej veci YODEL C-692/19
zo dna 22. aprila 2020 formuluje kritéria pri posudzovani spravneho pravneho statusu
pracovnika v zmysle prava EU.'® Uvedené rozhodnutie Stidneho dvora EU v prvom rade
poukazuje na vymedzenie pojmu ,,pracovnik® podla prava EU, ktoré je koncipované
podstatne $irSie, ako je koncipovany pojem ,,zamestnanec™ podl'a Zakonnika prace SR.
Konkrétne pri posudzovani pravneho statusu kuriéra Stdny dvor Eurdpskej tnie posudil,
ze fyzicka osoba vykonavajuca tato ¢innost’ moze byt aj v pozicii (zamestnanca) pracov-
nika, ked’ samostatnost’ vykonu jeho prace je len fiktivna, ked’ jeho praca je viazana na
osobny vykon bez moznosti zastipenia a ked’ sloboda prijat’ alebo odmietnut’ urcité pra-
covné ulohy je minimalna.

Na druhej strane v zmysle uvedeného nemozno podla Stidneho dvora EU povazovat
za pracovnika fyzickl osobu, ak:

- vykonava pracu samostatne a nezavisle a ma Siroka $kalu slobody rozhodovania
napr. aj pri jej odmietnuti,

- jej nezavislost pri vykone prace nie je len fiktivna a chyba v nej znak subordinacie,

- moze uskutociovat’ pracu nielen osobne, ale aj prostrednictvom treticho subjektu,

- je vysokoko autonémna pri uréovani svojho pracovného ¢asu (bod 45 citovaného
rozhodnutia SD EU).

Existuju aj starSie sidne rozhodnutia, na ktorych zaklade doslo s G¢inkami ex tunc
k prekvalifikacii obchodnopravneho vztahu na pracovny pomer a sucasne k prekvalifi-

14 Case Law on the Classifikation of Platform Workes:Cross-European Comparative Analysis and Tentative
Conclusions, celoeurdpska porovnavacia analyza Eurdpskeho odborného centra pre oblast’ pracovného prava,
zamestnanosti a politik trhu prace (ECE), 2021. Pozri tiez siidne rozhodnutie Spolkového pracovného sudu
BAG 1.12.2020-9 AZR 102/20,Nr. 132 k pojmu ,,zavislost™.

!5 Tamze.

16 16. Svetovy kongres pracovného prava a prava socialneho zabezpecenia, Jeruzalem, 3. — 7. September 2000,
tiez HENSSSLER, M., PANT, B. Europiisierter Arbeitnehmerbegriff- Regulierung der typische und atypischen
Beschiftigungen in Deutschland und der Union, Recht der Arbeit,2019, N.6, s. 321 a n., RINCK, U. Der
Arbeitnehmerbegriff im Wandel-Entwicklungen und Perspektiven, Recht der Arbeit, 2019, Heft 2,s. 127 an.

17 Case Law on the Classifikation of Platform Workers:Cross-European Comparative Aalysis and Tentative
Conclusions, Brussel, 2021.

18 Rozhodnutie SD EU C-692/19 v préavnej veci YODEL zo diia 22. aprila 2020.
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kécii pravneho statusu osob SZCO na zamestnancov, ¢o v pravnych nasledkoch by
mohlo do budtcnosti sposobit’ nepredvidané vazne hospodarske dosledky pre samotné
podnikatel'ské subjekty — platformy vratane ohrozenia ich d’alsej existencie. Aj s ohla-
dom na nasadzovanie systémov umelej inteligencie do pracovnych procesov bude v naj-
bliz§ej buducnosti treba pristapit’ ku kvalitativne inému vymedzeniu pojmu zamestnanec
(pracovnik) v stlade s odporti¢anim Medzinarodnej organizacie prace o pracovnom po-
mere ¢. 198 z roku 2006.

Pred budticou pracovnopravnou tpravou stoji preto nel'ahka uloha vytvorenia opti-
malneho pravneho ramca pravneho postavenia zamestnanca pri nasadzovani systémov
umelej inteligencie, a tym sucasne pri potierani nepravej samostatne zarobkovej ¢innos-
ti tak, aby sa docielila spravna klasifikacia postavenia tychto osob s prihliadnutim na
doterajsiu judikaturu Studneho dvora EU, ktory v predchadzajicich rokoch dostatoénym
spdsobom uskutoc¢nil pravny vyklad pojmu ,,pracovnik®.

Zmena pojmu ,,zdvisla praca*

Ukazuje sa, ze nasadenim autonémnych systémov umelej inteligencie bude treba
zmenit’ aj zakonnu formulaciu pojmu zavisla praca tak, aby z jej zdkonom formalizova-
ného pojmu celkom jednoznacéne vyplyvalo, ze k naplneniu pojmu zavislej prace nemu-
sia byt’ splnené vSetky znaky tak, ako st uvedené v § 1 ods. 2 ZP. Pri budticom legisla-
tivnom stvarneni pojmu zavisla praca treba viac vychadzat’ z odporticania ¢. 198 MOP
0 pracovnom pomere.

4. Delegicia prava udelovat’ pokyny

Automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy riadené algoritmami Coraz
viac nahradzuju funkcie, ktoré v podnikoch vykondvali manazéri. Ide nielen o pokyny na
pridel'ovanie pracovnych tloh zamestnancom a pridel'ovanie inych pokynov, ale aj hodno-
tenie vykonavanej prace, poskytovanie pracovnych stimulov a ukladanie pripadnych sank-
cii. Riadenie pomocou algoritmov sa v systémoch umelej inteligencie stava Standardnym
sposobom organizacie a riadenia prace. Pri algoritmickom riadeni ide o presny popis pra-
covného postupu, ako vyriesit’ konkrétnu pracovnu ulohu. Samotny algoritmus popisuje
postupnost’ pracovnych postupov zamestnanca pri rieSeni konkrétnych pracovnych tloh.

Praca vykonavana v pracovnopravnych vztahoch systémami umelej inteligencie sa
vykonava algoritmickym riadenim. Algoritmické riadenie ovplyviiuje nielen priebeh
prace, ale vykonava aj intenzivnu kontrolu nad jeho priebehom. Algoritmickym riade-
nim je vyznamne determinované aj odmenovanie zamestnancov, aj ked’ samotni zamest-
nanci ¢asto nemaju ani tie najdolezitejSie informacie, ako algoritmy funguju a akym sp6-
sobom ovplyviluji pravnu kvalitu ich pravneho postavenia. Obdobny deficit potrebnych
informacii maju aj zastupcovia zamestnancov, in§pektoraty prace a iné organy presadzu-
juce pravo. Zlozitym vo vzt'ahu k zdujmom zamestnancov sa ukazuje aj problém transpa-
rentnosti a pouzivania automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov.

Pravny obzor 2/2024 115



HELENA BARANCOVA 108 — 120

V procesoch, v ktorych dochadza k intenzivnejSiemu prepojeniu vyroby a uZivatela,
vyrobného a uzivatel'ského procesu, sa osoba zamestnanca akoby straca. Ten ¢asto ani
nekomunikuje so svojim ,,zamestnavatel'om®, ale jeho vykon prace hodnoti prostrednic-
tvom automatu kone¢ny uzivatel bez zasahu I'udského faktora. Pravo zamestnavatela
udelovat’ pokyny odrazajuce zavislost’ a podriadenost’ zamestnanca zakotvené vo viace-
rych ustanoveniach Zakonnika prace prechadza vo vécsej ¢i mensej miere na umelu in-
teligenciu. Podl'a pravneho stavu de lege lata sa podriadenost’ a zavislost’ zamestnanca
v oblasti pracovnopravnych vztahov prejavuje povinnostou zamestnanca plnit’ pokyny
svojho zamestnavatela, ktorych zavinené nesplnenie méze viest' aj k vypovedi zamest-
navatel'a pre porusenie pracovnej discipliny. Zavadzanim systémov umelej inteligencie
do oblasti pracovnopravnych vzt'ahov bude potrebné legislativne riesit’ aj pravne posta-
venie zamestnanca vo¢i pokynom zadanym umelou inteligenciou zv1ast’ v situaciach, ak
by tieto pokyny boli v rozpore s platnym pravom alebo by ohrozovali zdravie zamestnan-
ca. Preto systémy umelej inteligencie musia mat’ nevyhnutné pravne ramce, aby preven-
tivne predchadzali bezpecnostnym rizikam osobitne v oblasti prava na ochranu zdravia
a bezpecnosti pri praci, ale aj prava na ochranu stkromného Zivota zamestnancov. Sucas-
ne s tym sa suladne s pripravou legislativy na trovni EU poéita s T'udskou kontrolou
systémov umelej inteligencie, ak tieto systémy preberaji na seba rozhodovanie osobitne
vo vzt'ahu k podstatnym zmenam pracovnych podmienok zamestnancov.

Ak sa zamestnavatel’ rozhodne nasadit’ systémy umelej inteligencie, deleguje vel'ka
Cast’ svojho pokynového prava na systém umelej inteligencie. K tomu problému uz exis-
tuje v zahrani¢i aj prva judikatara.'” Pokynové pravo systému umelej inteligencie, ktory
pracuje autondmne, nie je totozny s pokynovym pravom konkrétneho manazéra firmy.
V uvedenej suvislosti vznika otdzka, ¢i je zamestnanec povinny splnit’ takyto pokyn ume-
lej inteligencie. Ak by prislusny systém umelej inteligencie vydaval pokyny len vo forme
odporucania, tak by to nebol problém, ale, ako by sa mal zachovat’ zamestnanec, ak by
i8lo o také pokyny umelej inteligencie, ktoré by boli v rozpore s platnym pravom. V tych-
to situdciach by mal do uvedené¢ho procesu vstupit’ 'udsky prvok ('udska inteligencia)
a overit’ spravnost’ vydaného pokynu v zaujme ochrany samotnych zamestnancov.

Odlisnym spésobom by bolo potrebné posudzovat’ pokyny umelej inteligencie tyka-
juce sa oblasti ochrany osobnych udajov, ktoré maju pravnu formu odportcania, ktoré by
zamestnanec nemal povinnost’ splnit’, a odlisne posudzovat’ pokyny umelej inteligencie,
ktoré majui povahu rozhodnutia, voc¢i ktorému by sa zamestnanec mohol odvolat’.

5. Vyber zamestnancov — uplatnenie prava na pracu

Nasadenie umelej inteligencie v sti€asnosti v ramci pracovnopravnych vztahov je
najviac rozsirené pri vyberovych konaniach pred zalozenim pracovnopravnych vztahov.
Automatizacia personalnej prace zamestnavatel'ov patri v sucasnosti uz k najviac rozsi-
renym oblastiam nasadzovania systémov umelej inteligencie v ramci pracovnopravnych
vztahov.

Y BAG 1.12.2020-9 AZR 102/20 bod 36.
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Na jednej strane samotny vyber zamestnancov je v zmysle Zakonnika prace pravom
zamestnavatel'a, na druhej strane pri tomto vybere musi zamestnavatel’ postupovat’ v st-
lade so zasadou rovnakého zaobchadzania s osobitnym zretelom na ochranu osobnych
udajov. Pravo na slobodny vyber zamestnancov patri podla pravneho stavu de lege lata
k zakladnym zasadam Zakonnika prace. Pri vyberovych konaniach nasadenie systémov
umelej inteligencie moze viest aj k diskrimindcii v pristupe k zamestnaniu.

Aj v tejto suvislosti bude zrejme potrebné pravo na vyber zamestnancov podporit
dodato¢nymi pravnymi garanciami v pripade, ak sa tento vyber uskuto¢ni mimo zasahu
¢loveka a ma povahu rozhodnutia. Treba povedat’, ze uz podla si¢asného pravneho stavu
takuto ochranu predvida nielen zakon o ochrane osobnych udajov, ale aj § 41 Zakonnika
prace, ktory ju vSak formuluje relativne vSeobecne. Nasadzovanie systémov umelej inte-
ligencie uz v ramcei predzmluvnych vztahov ma v dostatocnej miere chranit’ dostojnost’
¢loveka, jeho sukromie, osobné udaje a nesmie byt diskriminaéné.

6. Monitorovanie zamestnancov (kontrola, dozor a dohlad)

Uz podrla sucasného stavu v zmysle § 13 Zakonnika prace méa zamestnavatel’ povinnost’
informovat’ svojich zamestnancov, ako aj zastupcov zamestnancov o nasadeni monitorova-
cieho systému. Citované ustanovenie sa prirodzenie dotyka aj nasadenia automatizovanych
monitorovacich systémov. U¢elom informaénej povinnosti zamestnavatel'a vo&i zamest-
nancom, ako aj zastupcom zamestnancov je elimindcia rizik spocivajucich vo vplyve mo-
nitorovacich systémov na bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci, osobitne pokial’ ide
o psychické zdravie zamestnancov. DoterajSie znenie Zakonnika prace vyslovne nezakot-
vuje, Ze zamestnanci maju pravo vyzadovat’, aby rozhodnutia zamestnavatel'a vytvorené
alebo podporené automatizovanymi systémami boli preskimané ¢lovekom (manazérom),
ak takéto rozhodnutia zamestnavatela maji vyznamny vplyv na ich pracovné podmienky
vratane pisomného zdévodnenia rozhodnutia prijatého alebo podporovaného automatizo-
vanymi systémami vyznamne ovplyviujucich ich pracovné podmienky. Z vicsej Casti tieto
povinnosti vyplyvaji zo si¢asnej pravnej Gpravy zakona o osobnych tidajov.

Nasadenim systémov umelej inteligencie sa podstatnym spdsobom zintenziviiuje moni-
torovanie zamestnancov. Systémy umelej inteligencie umoziiuju aj permanentnt kontrolu
vyuZivania pracovného ¢asu zamestnancov, skenovanie tvare zamestnancov a iné¢ formy,
ktorymi si zamestnavatel’ celkom zamerne chce o svojom zamestnancovi vytvorit' presny
osobnostny profil napr. na zaklade gestikulacie, mimiky a inych osobnych ¢ft. Systém ume-
lej inteligencie napriklad presne rozpozna skuto¢né vyuzivanie pracovného ¢asu na plnenie
pracovnych uloh. Presne identifikuje, ¢i zamestnanec pocas pracovného ¢asu pracuje alebo
napriklad hra pocitacové hry, resp. vyuziva svoj mobil pocas pracovného ¢asu na sikromné
ucely. S tym st nasledne spojené rizika sankcionovania zamestnanca zo strany zamestnava-
tel’a vratane jednostranného skonéenia pracovného pomeru zo strany zamestnavatela.

Kontrolu nad vykonom prace zamestnancov mozu pri tychto spdsoboch riadenia vy-
konavat aj samotni klienti (scoring), ked’ firme (zamestnavatel'ovi) poskytuji informa-
cie o kvalite poskytnutych sluzieb (napr. praca kuriérov).
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Este pred nasadenim systémov umelej inteligencie zahraniéné sudy judikovali, ze
permanentna kontrola zamestnancov pocas pracovného casu je nepripustnd najmi
s ohl'adom na poziadavky ochrany sukromného Zivota. Praca v dielni ¢i v kancelarii sa
aj podl'a judikatiry Eurdpskeho sudu pre 'udské prava povazuje za ,,obydlie* zamest-
nanca ako obsahovej su¢asti prava na sikromny Zivot.’ Netreba nevidiet’, ze zaujmom
zamestnavatel'a je dosahovat’ ¢o najvyssSiu produktivitu prace svojich zamestnancov.
Manazment riadenia pracovnych procesov zalozeny na algoritmoch, ktory zamestnava-
telovi umoziuje permanentnu kontrolu pracovného vykonu zamestnanca, sa moze aj
negativne prejavovat’ na psychickom zdravi zamestnancov, ich profesijnom postupe, ako
aj v oblasti odmenovania.

7. Pracovny ¢as a bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci

Nasadenie umelej inteligencie uz v stcasnosti zasahuje aj do oblasti bezpe¢nosti
a ochrany zdravia pri praci, ¢o sa prejavuje najmé pri kontrole dodrziavania prestavok
v praci v medzinarodnej nakladnej doprave. Neprimerané monitorovanie zamestnancov
uplatiuji coollcentra, iné obchodné centra a d’alsie subjekty. Este pred zavedenim algo-
ritmického riadenia tato funkciu kontroly zamestnancov osobne vykonavali manazéri
firmy. Pri algoritmickom riadeni sa tato funkcia vykonava elektronickymi prostriedkami
a automatizovanymi rozhodovacimi systémami, ktoré zamestnavatel’ vyuziva na priji-
manie, resp. na podporu rozhodnuti s vyznamnym vplyvom na pracovné podmienky
zamestnancov.

, Podl’a nariadenia EU o umelej inteligencii systémy umelej inteligencie s nepri-
jateI'nou urovnou rizik pre bezpe¢nost’ l'udi mali budu v ¢lenskych Statoch zakazané. Ide
napr. o zakaz hodnotenia zamestnancov na zaklade systémov biometrickej kategorizacie,
zalozenych na citlivych charakteristikach, zakaz klasifikicie zamestnancov na zaklade
ich socidlneho spravania alebo ich osobnych charakteristik, rozpoznavanie emocii na
pracovisku, ¢o by mohlo viest’ vo vzt'ahu k nim aj k ujme na zdravi.

V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v pripade vzniku majetkovej ujmy
systémy umelej inteligencie ovplyvnia aj oblast’ zodpovednostnych pracovnopravnych
vzt'ahov. Nevylucuje sa pritom ani ob¢ianskopravna zodpovednost’ ¢i trestnopravna zod-
povednost’.

S cielom dosiahnutia uvedenych poziadaviek EU st vysoké poziadavky na transpa-
rentnost’ systémov umelej inteligencie a povinnosti tykajlice sa vysokorizikovych systé-
mov.

Socidlnopravne rizika spojené s umelou inteligenciou maju riesit’ zasadné pravne
dokumenty EU, ktoré dopadaju aj na oblast’ pracovnopravnych vztahov. V nariadeni EU
o umelej inteligencii (Al) sa upravuje zoznam systémov umelej inteligencie pouziva-
nych v oblasti zamestnanosti, riadenia zamestnancov, ktoré sa povazuju za vysoko rizi-
kové a ktoré manipuluji 'udské spravanie. Eurdpsky parlament schvalenim uvedeného
nariadenia o umelej inteligencii (Al) dna 13. marca 2024 a koncom volebného obdobia

20 Rozsudok ESL’P Niemietz v Nemecko zo diia 16. 2. 1992.
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aj v Rade EU predpoklada stanovit’ osobitné poziadavky na transparentnost’ tychto sys-
témov a umoznenie u¢inného dohl'adu vykonavaného ¢lovekom, najma pokial’ ide o ob-
last’ zakladnych socialnych a 'udskych prav.

8. Zakaz diskriminacie

Obmedzenie zadsahov 'udského faktora do riadenia pracovnych procesov méze vyvo-
lavat’ a sposobovat’ aj nové formy diskriminacie. Samotné data, na ktorych sa umela in-
teligencia u¢i, mozu byt samy osebe diskrimina¢né, napr. ak proces zberu, resp. spraco-
vania tychto dat bol diskrimina¢ny. Diskrimina¢né otazky ako aj vystupy umelej inteli-
gencie vo firmach mozu vyplyvat’ aj z diskriminacnych algoritmov. Tzv. zautomizovana
diskriminacia je t'azsie rozpoznateln4, je abstraktnejia, subtilnejsia, a preto v praxi pod-
statne menej identifikovatel'na a tym aj menej sankcionovana.

Napriklad osobitne tazko je preukazat’ existenciu nepriamej diskriminacie zamest-
nancov, resp. uchadzacov o zamestnanie. Pri algoritmickych systémoch doteraz chybaji
dostato¢né signalizacné mechanizmy porovnavania medzi zamestnancami ¢i jednotlivy-
mi skupinami zamestnancov, ¢o sa vyZaduje na identifikaciu nepriamej diskriminacie.

PredovsSetkym v oblasti antidiskriminacného prava by bolo potrebné do buducnosti
viac rozsirit’ kolektivnu pravnu ochranu zamestnancov a celkovo posilnit’ existujiice
pravne nastroje prevencie pred diskriminaciou zamestnancov.

9. Iné pravne doésledky a zodpovednostné vztahy

Systémy umelej inteligencie vyznamnym spésobom moézu ovplyvnit’ nielen sposob
vyberu vhodnych zamestnancov pre zamestnavatel’a, ale aj samotny priebeh pracovného
pomeru a jeho skoncenie. V priebehu trvania pracovného pomeru méze zavedenie ume-
lej inteligencie viest’ aj k prepusteniu zamestnancov, pretoze systém umelej inteligencie
je na zaklade algoritmického riadenia zalozeny na vopred danych o¢akavaniach pracov-
ného vykonu zamestnanca. Napriklad ak nasadené systémy umelej inteligencie identifi-
kuji porusenie pracovnych postupov uréenych zamestnavatel'om (autondémnym systé-
mom umelej inteligencie), mozu privodit’ za predkladu zavinenia zamestnanca aj skon-
Cenie pracovného pomeru zo strany zamestnavatela pre poruSenie pracovnej discipliny
alebo zavazné porusenie pracovnej discipliny.

Preto aj na tirovni EU sa zavadzajii nové povinnosti nielen pre poskytovatel'ov systé-
mov umelej inteligencie, osobitne pre poskytovatel'ov vysoko rizikovych systémov, ale
aj povinnosti pre pouzivatel'ov systémov umelej inteligencie a inych osdb. V oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia ide hlavne o vysoko rizikové systémy, ktoré funguji ako
komponenty vyrobkov.

Zaver

Dosah umelej inteligencie na svet prace v blizkej buducnosti zasadnym sposobom
ovplyvni samotnu podstatu pracovnopravnych vzt'ahov, ich formu a obsah, a to nielen po-
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kial’ ide o jednotlivé pracovnopravne institity, ale aj pravne kategoérie, na ktorych stoji a je
zaloZzené samotné pracovné pravo. Ide najmi o optimalne legislativne stvarnenie pojmu
»zamestnanec®, ale aj pojmu ,,zavisla praca“. Bude potrebné zamysliet’ sa nad novym prav-
nym modelom pokynového prava zamestnavatela (tzv. digitlne pokynové pravo), pretoze
zavedenim umelej inteligencie do oblasti pracovnopravnych vztahov bude stale CastejSie
dochadzat k ,,delegovaniu‘ pokynového prava zamestnavatel’a voci zamestnancom. Pravo
zamestnavatela udel'ovat’ pokyny zamestnancom zakotvené vo viacerych ustanoveniach
Zakonnika prace prevezme z vacsej ¢i mensej miery umela inteligencia.

S nasadenim umelej inteligencie do oblasti pracovnopravnych vztahov sa preto
v najblizsej budicnosti dovodne ocakava aj prijatic novych pravnych nastrojov predcha-
dzajucich poruseniu alebo ohrozeniu l'udskych prav zamestnancov v ramci pracovno-
pravnych vzt'ahov, najmé ochrany sukromného zivota, ochrany osobnych tudajov a zaka-
zu diskriminacie. Stibezne s tym sa ukazuje, Ze suc¢asné pravne modely zodpovednosti za
Skodu v pripade nasadenia systémov umelej inteligencie nebudu stagit’.?!

Préaca vykonavana pomocou umelej inteligencie bude pdsobit’ aj na samotny obsah pra-
covného pomeru a vyvola potrebu zmeny aj inych pravnych institatov pracovného prava. Pod
vplyvom umelej inteligencie by sa mali zmenit aj doterajsie klasické modely zastupovania
zamestnancov prostrednictvom odborovych organizacii a zamestnaneckych rad.

Literatura

BARANCOVA, H. Teoretické a praktické sivislosti pracovného prava Eurépskej tnie. Bratislava : Sprint2,
2019

BARANCOVA, H. Nové technolégie v pracovnom prave a ochrana zamestnanca. Praha : Leges, 2016

BARANCOVA, H., OLSOVSKA, A. (eds.) Pracovné pravo v digitdlnej dobe. Praha : Leges, 2017

BARANCOVA, H., OLSOVSKA, A. (eds.) Pracovné podmienky zamestnancov v obdobi §tvrtej priemyselnej
revolucie. Praha : Leges, 2018

DAUBLER,W. Digitalisierung und Arbeitsrecht. Internet, Arbeit 4.0 und Crowdwork, Bund Verlag. 6. Auflage
6,2018,s. 621

KOLARIKOVA, L., HORAK, F. Uméld inteligence a prdvo. Praha : Wolters Kluwer, 2020, 196 s.

LOBOTKA, A. Uméla inteligence z pohledu antidiskriminacniho prava a HDPR. Praha : Wolters Kluwer,
2019, 179 s.

MALORNY, F. Datenschutz als Grenze KI-basierter Auswahlenntscheidungen im Arbeitsrecht, Recht der Ar-
beit, Heft 3, 2022

MARTINI, M. Blackbox Algorithmus-Grundfragen einer Regulierung Kunstlicher Inteligenz. Verlag Springer,
2019,s.416

MORAVEK, J. Zména n&kterych vychozich socialnich paradigmat a jeji reflexe v pravni Gipravé pracovng-
pravnich vztahi a socialniho zabezpeceni. In Pravnik. 2021, ¢. 2

REICHEL, A., PFEIL,W., URNIK,S. Crowdinvesting und Crowdworking : Herausforderungen und Chancen.
Univeritét Salzburg : Verlag Manz, 2018, 175

TINTERA, T. Domnénka existence pracovniho poméru v souvislostech tzv. digitdlnich pracovnich platforem.
In Societas et iurisprudentia. 2022, ¢. 4

STEDRON, B a kol. Prdvo a uméld inteligence. Plzei : Ales Cenek, 2020, 201 s.

2l SCHNECK, J. Die Auswirkungen der Crowdworker — Entscheidung auf den Arbeitnehmerstus von
Fussballschiedsrichtern, Recht der Arbeit, 2022, s. 85 — 96, WISSKIRCHEN, G., HAUPT, J. Crowdworker:
Arbeitnehmer oder Selbstindige? Recht der Arbeit. 2021, N. 6, s. 35; HIRCH, J., KREISEN, N. Entwicklung
und Gestaltung digitalen Arbeit. Recht der Arbeit. 2019, N. 2, s. 88 a n.

120 Pravny obzor 2/2024



